
Генеральному директору ООО «ДЖОСЕР» 

Адрес: 119072, Город Москва, вн.тер.  

г. Муниципальный Округ Якиманка,  

наб Берсеневская, дом 6, строение 3  
 от  _________________________________________  

                                                                                                                           (ФИО Покупателя) 

паспорт: серия_____ номер ___________________                                            

выдан______________________________________                                             

____________________________________________ 
 (указываются паспортные данные лица, который приобрел Товар)     

   проживающего по адресу: ____________________ 

____________________________________________                                         

тел.: _______________________________________  

e-mail: _____________________________________ 

 

Заявление 

о возврате ювелирных изделий надлежащего качества 

 

"__"____________ ____ г. мной было приобретено ювелирное изделие, а именно: 

________________________________________________________________ (Наименование и артикул), 

что подтверждается по цене _______________ (цифрами) ________________________________ 

____________________________________________________________________(прописью) рублей. 

Товар не был в употреблении, сохранены товарный вид, потребительские свойства, фабричные ярлыки/ 

бирки. 

Товар не подошел мне по форме (или: габаритам, цвету, размеру или комплектации), 

 а именно _______________________________________________________________________ 

В соответствии с вышеизложенным уведомляю вас об отказе от исполнения договора купли-продажи 

Товара, прошу принять Товар и: 

o обменять данный товар на товар другого размера/формы 

o вернуть выплаченные средства за приобретенный товар в сумме _______________ (цифрами) 

________________________________ (прописью) рублей в сроки, установленные 

законодательством Российской Федерации.  

             Реквизиты для возврата средств: 

р/с__________________________________________________________________                          

к/с__________________________________________________________________ 

БИК ________________________________________________________________      

Приложение: 

1. Копия документов, подтверждающих покупку (товарный чек, договор купли-продажи). 

Заявитель: 

________________ (подпись) / ____________________________ (Ф.И.О.) 

"___"___________ ____ г. 

 

Обращаем внимание, что возврату подлежит Товар надлежащего качества в случае, если сохранен 

его товарный вид, потребительские свойства, документ, подтверждающий факт и условия покупки 
указанного Товара у продавца, потребительская упаковка (должны быть сохранены пломбы и бирки). 

Товары надлежащего качества можно вернуть в течение 7 (семи) календарных дней со дня покупки. 
Транспортные расходы Продавца при возврате ювелирных изделий из драгоценных металлов и/или с 

драгоценными камнями, приобретенных дистанционным способом, компенсируются покупателем. 

Возврат денежных средств за Товар надлежащего качества, приобретенный у Продавца, 
осуществляется в течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения настоящего Заявления 

при условии получения Товара Продавцом. 


